Medeleven tonen door onze blikken en woorden
aan te laten sluiten bij het gevoel van de ander

Aandachtig aanwezig zijn is een wezenlijk
onderdeel van ons vak. Niet alleen om de
uitvaart naar de wens van de overledene
en nabestaanden uit te kunnen voeren.
Maar ook én bovenal om de ander te
laten ervaren dat wij er zijn. Dat we
begrijpen dat dit een van de meest
kwetsbare momenten in een mensenleven
is. Het verlies van een dierbare. Hierbij
stilstaan, door een simpele handdruk, een
arm om de schouders of een omhelzing

is voor ons de gewoonste zaak van de
wereld. Zo betuigen wij ons medeleven

en bieden we troost. Vanzelfsprekend.

Momenteel wordt dat ons afgeraden.

Is het advies om geen handen te
schudden en afstand te houden. Dat is
goed want het Coronavirus is een serieus
probleem en dat vraagt om direct
handelen. Maar wel op een manier die
recht doet aan de situatie en erkenning
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geeft aan het verdriet. Medeleven tonen
door onze blikken en woorden aan te
laten sluiten bij het gevoel van de ander.
Daar bewust mee bezig zijn dat is voor
ons een uitdaging. Om de verlegenheid
van het niet weten hoe te handelen
achter ons te laten en deze nieuwe
werkelijkheid te aanvaarden.

Zodat u zich gezien en gehoord voelt.
Want daar gaat het ons om.

Nicole van Luijk-Duivenvoorde
is uitvaartbegeleidster bij
uitvaartcentrum Overtoom Groen.
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